
وحدات رعاية الأسرة والمرأة

)أوفام(



إنا وحدات تابعة للشرطة متخصصة في مكافحة كل من:

من نحن؟
العنف ضد المرأة: إنه العنف الذي يمارسه الرجال على النساء حيث

الضروري  من  ليس  الماضي(.  في  أو  )حاليا  عاطفية  علاقة  تربطهم 
أن يكون العنف جسديا فمن الممكن أن يكون أيضا نفسيا أو جنسيا أو 

اقتصاديا، الخ.

العنف المنزلي: إنه العنف الذي يقع داخل الأسرة ويمكن أن يكون
جسديا أو نفسيا أو جنسيا الخ. على سبيل المثال: العنف بين شخصين 
من نفس الجنس، أو الذي تمارسه المرأة على الرجل، عنف الآباء ضد 
الأبناء والعكس صحيح، وكذلك العنف الممارس على المسنين وعلى 

غيرهم من الأشخاص الذين يسكنون في نفس المنزل.

العنف الجنسي: حينما يرغم شخص واحد )أو أكثر من شخص واحد( 
العنف  يتراوح  فيه.  يرغب  لا  جنسي  بسلوك  القيام  على  آخر  شخصا 
الغير مرغوب  الجنسي واللمس  التحرش  إلى  الجنسي من الاغتصاب 

فيه والاستعراء أمام القاصرين، الخ.



كيف نقوم بذلك؟
نتلقى شكواك ونقوم بالتحقيق فيها  ونقدم لك الحماية التي قد تحتاجين إليها.

إذا كنت ستقدمين شكوى فيمكننا تزويدك بمعلومات عن  إذا لم تكوني متأكدة مما  حتى 

الإجراء والموارد التي قد تساعدك.

من الممكن أن يصاحبك في كل لحظة الشخص الذي تريدينه.

لدينا مترجمين للغة الإشارة وللغات أجنبية لمساعدتك.

لدينا موظفون متخصصون يساعدونك إذا كنت تعانين من إعاقة وتحتاجين إلى المساعدة 

من أجل التواصل.

نحن مستعدون لخدمتك والاستماع إليك وتفهمك.

ضد  العنف  ضحية  كنت  إذا 
المرأة فلديك حقوق



لا تخافي من تقديم شكوى إذا كنت أجنبية
إذا كان وضعك كأجنبية غير نظامي وتم الإثبات بأنك ضحية العنف ضد المرأة فلن تتم عقوبتك.

وإذا تم الشروع في إجراءات العقوبة الإدارية، يتم تعليقها تلقائيا.

أين نحن؟
ستجدين موظفي )وحدات رعاية الأسرة والمرأة( في جميع مراكز الشرطة الوطنية. 

policia.es تابعينا على

 في حالة الطوارئ:

من خلال تطبيق

إذا كنت شخصا أصم يمكنك 
التواصل من خلال تطبيق 

Svisual
http://www.svisual.org/
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